REGULAMIN

WARUNKI SWIADCZENIA UStUG POPRZEZ SERWIS AUTOPREZENT.PL

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla w szczegélnosci prawa i obowigzki Uzytkownikéw Serwisu

Autoprezent.pl prowadzonego przez jego Administratora, tj. Autoprezent.pl Spétka z

ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w Tarnowskich Gérach (42-600), ul. Towarowa 22,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w

Gliwicach, X Woydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000927597, NIP 6452571709, REGON: 520229929, ktérej kapitat zaktadowy i wptacony wynosi 5
000,00 zt. Kontakt z Administratorem mozliwy jest na adres wskazany w zdaniu pierwszym lub
pod adresem poczty elektronicznej kontakt@autoprezent.pl. w szczegoélnosci prawa i obowigzki
Uzytkownikdéw Serwisu, w tym osob dokonujgcych zakupu voucheréw oraz kart podarunkowych.

2.

4.

Regulamin zostat opracowany na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, w
szczegdlnosci z uwzglednieniem:

1. Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z
2013 r. poz. 1422);

2. Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r,, poz. 827);
3) Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93).

Przystepujgc do korzystania z Serwisu, nawet bez zakladania Konta, Uzytkownik
oswiadcza, ze zapoznat sie z warunkami Regulaminu oraz, ze sg one dla niego zrozumiate
i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.

Akceptacja Regulaminu jest réwnoznaczna z zawarciem z Administratorem umowy o
Swiadczenie ustug droga elektroniczng w zakresie prowadzenia Konta Uzytkownika oraz
innych Ustug opisanych w niniejszym dokumencie.

Serwis Autoprezent.pl stanowi wifasnos¢ Administratora, bedacego jednoczesnie
Ustugodawcg w rozumieniu ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Jest on
uprawniony do dodawania, edycji, zmiany oraz usuwania wszelkich tresci
zamieszczanych w Serwisie. Nazwa Serwisu, logo, zasady dziatania, wszelkie jego
elementy graficzne, interfejs, a takze oprogramowanie, na ktérym sie opiera oraz zbiory
danych Administratora, podlegajg ochronie prawne;j.

§2. DEFINICJE

1. Na potrzeby niniejszego Regulaminu, uzyte w jego tresci okreslenia, otrzymuja nastepujace

znaczenie:

1.

Administrator - podmiot wskazany w 8 1 ust. 1.;
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Hasto - unikalny cigg znakéw stworzony przez Uzytkownika, zapewniajgcy mu dostep do
Konta Uzytkownika;

Kalendarz Imprez - daty, w ktorych organizowane sg przez Wykonawce imprezy, w czasie
ktérych dojs¢ moze do realizacji Voucheréw Prezentowych.

Klient- podmiot zamawiajgcy za posrednictwem Serwisu Prezent albo Karte
Podarunkowg na rzecz Obdarowanego albo na wtasna rzecz;

Kod Vouchera - cigg znakéw znajdujacy sie na Voucherze Prezentowym, ktory stuzy do
identyfikacji zamodwienia Prezentu, a takze sprawdzenia jego stanu;

Konto Uzytkownika - przypisany do Uzytkownika zbiér zasobdw i uprawnien w Serwisie,
zawierajgcy informacje niezbedne do jego autoryzacji oraz umozliwiajgcy korzystanie z
ustug Serwisu, w tym w szczegélnosci polegajacych na mozliwosci zakupu Voucheréw
oraz Kart Podarunkowych;

Login - adres poczty elektronicznej uzytkownika (e-mail), stuzgcy jego identyfikacji, wraz
z Hastem koniecznym do dokonania autoryzacji;

Miejsce - tor wyscigowy lub inne miejsce, w ktérym wykonywany bedzie Prezent, zgodnie
z uprzednio dokonang rezerwacjg. Miasta podane w serwisie Administratora oraz
bezposrednio w serwisie Wykonawcy, w ktérych zlokalizowane sg tory wyscigowe lub
inne miejsca wykonywania Prezentu majg charakter orientacyjny. Nie w kazdym
przypadku miejsce realizacji zamoéwionego Prezentu pokrywa sie z administracyjnymi
granicami danego miasta, na co Klient wyraza zgode;

Obdarowany - osoba fizyczna znajdujgca sie w posiadaniu Vouchera, ktéra jest
uprawniona do skorzystania z zakupionego Prezentu, na warunkach okreslonych w
Regulaminie. Obdarowanym moze by¢ sam Klient, co nie wptywa na waznos¢ Vouchera,
ani uprawnienia osoby korzystajacej z Prezentu;

Prezent - ustuga, polegajgca na umozliwieniu okazicielowi Vouchera wykonania Prezentu
zgodnie z ofertg Wykonawcy, na warunkach okreslonych w Regulaminie Wykonawcy;

.Realizacja Vouchera - proces polegajacy na dokonaniu przez Obdarowanego rezerwacji

Terminu i Miejsca realizacji Prezentu sposréd termindw wskazanych w Kalendarzu
Imprez, akceptacji przez Obdarowanego Regulaminu i podpisaniu przez niego
oswiadczenia stanowigcego zatgcznik nr 1 do Regulaminu oraz wykonaniu Prezentu
przez Administratora, na warunkach okreslonych w Regulaminie;

Regulamin - warunki $wiadczenia ustug poprzez serwis Autoprezent.pl;

Rejestracja - jednorazowa czynno$¢ dokonywana przez Uzytkownika, polegajgca na
zatozeniu Konta Uzytkownika oraz zdefiniowaniu Loginu i Hasta;
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14.Serwis - strona internetowa znajdujgca sie pod adresem domenowym autoprezent.pl, a
takze pod innymi adresami internetowymi, pod ktérymi Administrator prowadzi serwis,
stanowigcg platforme internetowa bedacg wtasnoscig Administratora;

15.System teleinformatyczny - zespdt wspétpracujacych ze sobg urzadzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i
odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego
rodzaju sieci telekomunikacyjnej urzadzenia kohcowego;

16.Termin - data wykonania Prezentu, zgodnie z dokonang uprzednio rezerwacjg;

17.Umowa - umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, zawierana przez Uzytkownika
z Administratorem, w ramach Serwisu, w oparciu o0 postanowienia niniejszego
Regulaminu;

18.Ustugi - ustugi, w tym ustugi elektroniczne, $wiadczone przez Administratora w ramach
Serwisu, umozliwiajgce dokonywanie zakupu Voucheréw lub kart podarunkowych,
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu;

19.Uzytkownik - osoba korzystajgca z dostepu do Serwisu, bedgca osobg fizyczng
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osobg prawng lub jednostkg
organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢
prawng, korzystajgca z Serwisu. Uzytkownikiem Serwisu moze by¢ réwniez osoba
fizyczna nieposiadajgca petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, jezeli uzyska zgode
przedstawiciela ustawowego;

20.Voucher - dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy i uprawniajacy jego okaziciela do
wykonania Prezentu okreSlonego w tym dokumencie na zasadach okreslonych w
Regulaminie Wykonawcy, ktéry jest organizatorem Prezentu;

21.Karta Podarunkowa - elektroniczny instrument przedptacony o okres$lonej wartosci
nominalnej, nabywany za posrednictwem Serwisu lub sklepdw sprzedazy bezposredniej,
ktory uprawnia do jednokrotnego wykorzystania jego wartosci przy zakupie Vouchera w
Serwisie; Karta Podarunkowa sama w sobie nie stanowi Vouchera i nie uprawnia do
realizacji konkretnego Prezentu;

22.Wykonawca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, bedaca realizatorem
Prezentu;

23.Zaméwienie - dokonanie zakupu Prezentu, w spos6b i na zasadach okreslonych w
Regulaminie, zgodnie z procedurg dostepng w Serwisie.

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa o Kliencie, nalezy rozumie¢ przez to réwniez
odpowiednio Obdarowanego oraz Uzytkownika. Prawa, oswiadczenia i zobowigzania
Uzytkownika dotyczg gtdéwnie elementdéw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug droga



elektroniczng (poprzez Serwis), natomiast prawa, oswiadczenia i zobowigzania Klienta oraz
Obdarowanego dotycza gtéwnie fizycznej realizacji Vouchera.

§3. PRZEDMIOT I WARUNKI SWIADCZONYCH UStUG

1. Poprzez Serwis Uzytkownikom oferowany jest dostep do Ustug oraz mozliwosé
korzystania z zawartosci Serwisu - zgodnie z Regulaminem Iub ewentualnymi
dodatkowymi warunkami publikowanymi przez Administratora.

2. Administrator zamawia u Wykonawcy na rzecz Klienta Prezent, zgodnie ze ztozong przez
Klienta dyspozycjg zakupu Vouchera za posrednictwem Serwisu.

3. Uzytkownik, dokonujgc zakupu Vouchera, potwierdza, ze zapoznat sie z opisem
wybranego Prezentu oraz z trescig Regulaminu, ktére s3 dostepne w Serwisie.
Uzytkownik zobowigzany jest przy tym do podania kompletnych i zgodnych ze stanem
faktycznym informacji wymaganych do zawarcia umowy z Administratorem oraz
Realizacji Vouchera. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z
podania niepetnych lub nieprawdziwych informacji. Uzytkownik zobowigzany jest
jednoczesnie do zapoznania sie z Regulaminem Wykonawcy.

4. Administrator stosuje standardowe procedury bezpieczenstwa, w zwigzku z czym przed
skorzystaniem z Vouchera sprawdza posiadanie i waznos$¢ prawa jazdy, wiek osoby, a
takze nie dopusci do Swiadczenia ustug jesli pobiezne ogledziny wskazujg, ze osoba jest
pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych. Przed dokonaniem zakupu Vouchera,
Uzytkownik zobowigzuje sie do pozyskania informacji, czy osoba, ktéra ma zrealizowac
Voucher bedzie miata formalnie takg mozliwos¢ (spetnienie wymogu z 8 5 ust. 3, brak
przeciwskazanh zdrowotnych, posiadanie waznego prawa jazdy w przypadku jazdy jako
kierowca, brak problemoéw alkoholowych). Jesli Uzytkownik po dokonaniu zakupu powzigt
informacje o osobie majacej zrealizowa¢ Voucher, ze jego wykorzystanie moze by¢ dla
danej osoby niebezpieczne, badz w inny sposéb negatywnie wptyng¢ na stan zdrowia,
powinien niezwtocznie powiadomi¢ o tym Wykonawce. Jesli do zakupu Vouchera doszto
pomimo istniejgcych formalnie brakéw mozliwosci jego realizacji, to kwota zakupu nie
podlega zwrotowi, a Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci, chyba ze dopuscit do
realizacji wbrew swoim obowigzkom ze zdania pierwszego.

5. Poprzez realizacje Vouchera, osoba przystepujaca do wykorzystania Prezentu, o$wiadcza,
ze nie wystepuja u niej jakiekolwiek przeciwwskazania zdrowotne do takowego dziatania,
jest Swiadoma ponoszonej odpowiedzialnosci za uszkodzenie samochodu oraz nie
bedzie wysuwata roszczeh w stosunku do Administratora lub Wykonawcy w zwigzku ze
zrealizowang ustuga.

6. W sytuacji, w ktérej Obdarowany nie moze zrealizowa¢ zakupionego Vouchera z uwagi na
niespetnienie warunkdéw (trzezwos$¢ oraz posiadanie waznego prawa jazdy w dniu
wykorzystywania Vouchera), zaréwno jemu jak i Uzytkownikowi, nie przystuguja
jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Administratora lub Wykonawcy, w tym w
szczegolnosci nie mogg oni domagac sie zwrotu zaptaconej kwoty.



§4. DODATKOWE INFORMACJE O USLUGACH ELEKTRONICZNYCH

. Administrator zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje w
taki sposob, ze kazdy Uzytkownik moze nieodptatnie zakonczy¢ w kazdej chwili
korzystanie z ustug elektronicznych.

. Administrator zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje, w
sposob uniemozliwiajgcy dostep os6b nieuprawnionych do tresci przekazu sktadajgcego
sie na ustugi elektroniczne, w szczegdlnosci przy wykorzystaniu technik
kryptograficznych.

. Administrator zapewnia jednoznaczng identyfikacje stron ustugi elektroniczne;.

. Administrator zastrzega, ze korzystanie z ustug elektronicznych moze wigza¢ sie z
ryzykiem. Celem wyeliminowania badZ zmniejszenia zagrozenia zwigzane z korzystaniem
z tych ustug, Uzytkownik zobowigzany jest podejmowac dziatania niezbedne do ochrony
urzadzenia, za pomocg ktérego korzysta z Serwisu Administratora.

. Aktualna informacja o funkcji i celu oprogramowania lub danych niebedgcych
sktadnikiem  tresci ustugi elektronicznej, = wprowadzanych do  systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik (pliki cookies) zawarta zostata w
Polityce prywatnosci Serwisu.

Celem skorzystania z Serwisu, Uzytkownik winien spetni¢ nastepujgce wymagania
techniczne, niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym Administratora:

1. posiadanie urzadzenia umozliwiajgcego korzystanie z sieci Internet;
2. potaczenie z siecig Internet;

3. posiadanie przegladarki stron internetowych w aktualnej wersji umozliwiajgcej
wyswietlanie stron www, z wigczong obstuga plikéw cookies, obstugujacej
szyfrowane potgczenia SSL oraz JavaScript;

4. posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).

7. Administrator zastrzega sobie prawo do ingerencji w strukture techniczng Konta

Uzytkownika celem zdiagnozowania nieprawidtowosci w funkcjonowaniu ustug Serwisu, a takze
moze dokonywac zmian i w kazdy inny sposéb oddziatywaé na strone techniczng Konta

Uzytkownika, w celu jego modyfikacji lub przywrécenia prawidtowego dziatania samego Konta
Uzytkownika lub Serwisu.

§5. REJESTRACJA KONTA UZYTKOWNIKA



Rejestracja dokonywana jest poprzez poprawne uzupetnienie wszystkich pél formularza
rejestracyjnego w Serwisie oraz zaakceptowaniu zgdéd przy nim okre$lonych. Dla
dokonania Rejestracji konieczne jest podanie danych osobowych, w tym adresu e-mail.

Rejestrujgc Konto w Serwisie Uzytkownik wyraza zgode na akceptacje niniejszego
Regulaminu poza postanowieniami, co do ktérych wymaga sie wyrazenia zgody w
sposob odrebny, za pomoca checkbox'a lub wyswietlanego okna informacyjnego.
Ztozenie zamoOwienia oraz realizacja Vouchera, niezaleznie od dokonanej rejestracji,
oznacza zgode na zwigzanie sie Regulaminem, w tym w szczegdélnosci Swiadomos¢
ponoszonej odpowiedzialnosci zwigzanej z korzystaniem z ustugi pozwalajgcej na
przejazd samochodem po torze.

Uzytkownik dokonujac Rejestracji i akceptujgc Regulamin oswiadcza, ze:

1. jest petnoletni oraz nie zostat ubezwtasnowolniony w jakimkolwiek zakresie, badz
ma ukonczone 13 lat i posiada zgode swojego przedstawiciela ustawowego na
dokonywanie czynnosci prawnych przy korzystaniu z Serwisu;

2. jest Swiadomy o ponoszonej odpowiedzialno$ci w zwigzku z korzystaniem z
Serwisu za utrzymanie w tajemnicy danych dotyczgcych jego Konta Uzytkownika,
w tym w szczegdlnosci Hasta; dostep osOb trzecich do urzadzen koncowych
Uzytkownika oraz wszystkie czynnosci wykonywane w ramach badz przy
wykorzystaniu Konta Uzytkownika;

3. jest $wiadomy, iz podanie nieprawdziwych danych lub informacji, a takze
postuzenie sie cudzymi danym w celu korzystania z Serwisu oraz Ustug
Administratora, moze podlega¢ odpowiedzialnosci karnej lub cywilne;j.

Uzytkownik wysytajgc formularz rejestracyjny potwierdza, ze podane dane sg kompletne
i zgodne ze stanem faktycznym, nie naruszajg praw oséb trzecich oraz oswiadcza, iz
zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia.

Po poprawnym uzupetnieniu po6l formularza rejestracyjnego na podany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej zostaje wystana wiadomos$¢ potwierdzajgca
dokonanie Rejestracji.

86. ZAWARCIE UMOWY, DOSTARCZENIE VOUCHERA I KARTY PODARUNKOWE]

. Zawarcie umowy pomiedzy Uzytkownikiem, a Administratorem, mozliwe jest poprzez
zakup Vouchera lub Karty Podarunkowej w Serwisie. Umowe uwaza sie za zawartg w
chwili uiszczenia wynagrodzenia przystugujgcego Administratorowi. Zawarcie umowy jest
réwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem przez Uzytkownika warunkéw
niniejszego Regulaminu.



. Wszystkie ceny podane w Serwisie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT) wyrazonymi
w ztotédwkach. W cene nie zostaty wliczone koszty dodatkowe, takie jak ewentualny koszt
przesyiki.

. Administrator wystawi i dostarczy Uzytkownikowi Voucher lub Karte Podarunkowa wraz z
dokumentem potwierdzajagcym dokonanie sprzedazy, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, a takze uzgodnieniami dokonanymi miedzy stronami. Uzytkownik wyraza
zgode na otrzymywanie dokumentoéw sprzedazy drogg elektroniczna.

Warunkiem wydania, dostarczenia oraz aktywowania Vouchera lub Karty Podarunkowe;j
jest optacenie naleznosci za Voucher lub Karte Podarunkowg, ktére moze nastgpic:

1. w drodze przelewu bankowego na konto Administratora, w terminie 3 dni od
dnia dokonania zakupu;

2. poprzez system ptatnosci aktualnie dostepny w Serwisie;

3. ptatnosc¢ przy odbiorze, przy czym wybdr tego sposobu ptatnosci wigza¢ moze sie
z dodatkowym kosztem, o ktérym Uzytkownik poinformowany zostanie przed
podjeciem decyzji o wyborze formy dostawy i ptatnosci.

Opis przelewu powinien zawiera¢ informacje na temat numeru zamowienia zleconego
przez Klienta. W przypadku wyboru formy ptatnosci przelewem tradycyjnym i braku
wptaty w terminie do 3 dni roboczych od dnia dokonania zakupu Vouchera, zaméwienie
uznaje sie za niewazne. Wyjatek stanowig sytuacje, w ktérych Uzytkownik uzgodni z
Administratorem inny termin zaptaty.

. Voucher Prezentowy dostarczany jest w jeden z nastepujgcych sposobow:

1. W formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w trakcie sktadania
zamowienia; 2) Kurierem na podany adres przez sktadajgcego zamoéwienie.

. Wysytka Voucheréw nastepuje niezwlocznie po ztozeniu zamoéwienia w Serwisie. Koszt
wysytki Vouchera podawany jest kazdorazowo podczas dokonywania zamoéwienia w
Serwisie.

. W przypadku dokonania zakupu Vouchera lub Karty Podarunkowej w sklepach sprzedazy
bezposredniej, uiszczenie optaty jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacja
niniejszego Regulaminu. Przed zakupem Klient ma obowigzek sie z nim zapoznaé¢. W
zadnym wypadku Voucher lub Karta Podarunkowa nie podlegajg wymianie na
ekwiwalent pieniezny.

Karta Podarunkowa uprawnia wytgcznie do jednokrotnego wykorzystania jej wartosci
nominalnej przy zakupie Vouchera w Serwisie. Jezeli cena wybranego Vouchera
przewyzsza warto$¢ nominalng Karty Podarunkowej, Uzytkownik lub Klient moze
doptacic réznice przy uzyciu form ptatnosci aktualnie dostepnych w Serwisie.
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Karta Podarunkowa jest wazna przez 365 dni od dnia jej zakupu. W tym terminie
Uzytkownik lub Klient powinien wykorzysta¢ Kod Karty Podarunkowej przy zakupie
Vouchera.

.Po wykorzystaniu Karty Podarunkowej do zakupu Vouchera, do zakupionego Vouchera

stosuje sie postanowienia 87 Regulaminu, w szczegdlnosci dotyczace terminu waznosci,
rezerwacji oraz realizacji Prezentu.

Po uptywie terminu waznosci Karta Podarunkowa nie moze zosta¢ wykorzystana do
nowych zakupéw, dotadowana ani przedtuzona. W takim wypadku Uzytkownikowi nie
przystuguje prawo do zgdania zwrotu srodkéw z Karty Podarunkowe;j.

§7. WARUNKI REALIZAC)JI VOUCHERA

Voucher moze zosta¢ zrealizowany z uwzglednieniem Kalendarza Imprez
organizowanych przez Administratora dostepnego w Serwisie, pod adresem
https://autoprezent.pl/kalendarzimprez/. Realizacja Vouchera mozliwa jest wytgcznie w
datach podanych w Serwisie, na co Klient w petni wyraza zgode. W przypadku braku
mozliwosci realizacji Vouchera stosownie do aktualnych dat, Klient nie dysponuje
roszczeniem o mozliwo$¢ przedtuzenia waznosci Vouchera innym niz tez o ktérym mowa
w87 ust. 4.

Waznos¢ Vouchera wynosi 365 dni z obowigzkiem ztozenia rezerwacji przez Klienta lub
Obdarowanego w ciggu 180 dni od daty zakupu Vouchera. Realizacja ustug odbywa sie
zawsze od kwietnia do listopada, zgodnie z kalendarzem imprez dostepnym na stronie
Administratora. Za moment zakupu przyjmuje sie dzien, w ktdrym ztozono zamowienie
Prezentu w Serwisie.

Obdarowany moze dokona¢ sprawdzenia terminu waznosci Vouchera w Serwisie, badz
zasiegna¢ informacji bezposrednio u Administratora. Niezrealizowanie Vouchera
Prezentowego we wskazanym okresie, z powodow lezgcych po stronie Klienta lub
Obdarowanego, oznacza wygasniecie wszelkich praw wynikajacych z umowy, w
szczegolnosci powoduje brak mozliwosci Realizacji Vouchera. W powyzszej sytuacji, ani
Klientowi, ani Obdarowanemu nie przystugujg zadne roszczenia, w szczegolnosci o zwrot
zaptaconej kwoty. Do powodéw lezgcych po stronie Klienta lub Obdarowanego nie zalicza
sie sytuacji, gdy postepuje on zgodnie z postanowieniami regulaminu przy zamawianiu
prezentu i dokonywaniu rezerwacji terminu, a pomimo tego okaze sie, ze do konca
waznosci Vouchera nie ma zadnych wolnych termindéw. Klient w takiej sytuacji przed
uptywem terminu 180 dniowego o ktéorym mowa w ust. 2 musi powiadomi¢ o tym
mailowo Administratora. W takim przypadku Administrator skontaktuje sie z Klientem
lub Obdarowanym telefonicznie lub mailowo i ustali z nim ponownie termin imprezy na
ktorej ma nastapi¢ Realizacja Vouchera. Zasada ustalenia ponownego terminu jest to, ze
Strony najpierw wspdlnie sprobujg ustali¢ dogodny termin. Klientowi lub
Obdarowanemu nie moze zosta¢ narzucony jeden konkretny termin, musi on otrzymac
co najmniej 2 do wyboru (inne niz proponowane dotychczas), jesli Strony nie mogg dojs¢
do porozumienia.



Klient ma mozliwos¢ przedtuzenia waznosci vouchera, ktéry zostat zakupiony w Serwisie,
o0 180 dni uiszczajac optate w wysokosci 50% wartosci vouchera. Ptatnos¢ musi by¢
dokonana przed uptywem waznosci vouchera.

Realizacja Vouchera wymaga rezerwacji Terminu, ktérg ztozy¢ nalezy najpdzniej 14 dni
przed wybranym terminem dostepnym w Kalendarzu Imprez. Rezerwacje dokonywane
sg wylgcznie poprzez podstrone Serwisu - https://autoprezent.pl/rezerwacje/.
Administrator dopuszcza rezerwacje w terminie po6zniejszym (ponizej 14-dni), jednak
wytgcznie w przypadku posiadania wolnych miejsc. Rezerwacji dokonanej w terminie
po6zniejszym nie mozna odwota¢ ani zmieni¢ daty realizacji Vouchera.

Podczas rezerwacji Terminu, pod rygorem uznania rezerwacji za nieztozong, nalezy
podac:

—

imie i nazwisko Obdarowanego,

2. dane kontaktowe (adres e-mail, telefon),
3. Kod Vouchera,

4. termin planowanego wykonania Prezentu.

W celu zmiany zarezerwowanego Terminu Realizacji, Obdarowany zobowigzany jest do
skontaktowania sie z Administratorem odpowiednio wczesniej, z minimum 7-dniowym
wyprzedzeniem przed zarezerwowanym Terminem Realizacji. Zmiana taka moze by¢
wytgcznie 2 (dwa) razy, jesli Kalendarz Imprez oraz mozliwosci organizacyjno-techniczne
Administratora na to pozwalaja. Kolejne przetozenie jest mozliwe, ale z doptatg 100 zt
brutto przez Klienta lub Obdarowanego.

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Kalendarzu Imprez,
wynikajgcych z przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlnosci w przypadku
nieodpowiednich warunkéw pogodowych. W sytuacji takiej Obdarowany uzgadnia z
Administratorem inng date realizacji Prezentu. Administrator nie moze narzucic
Obdarowanemu daty realizacji. Taka zmiana moze nastgpi¢ maksymalnie 2 razy. Kolejne
przetozenie jest mozliwe, ale za zaptatag 100 zt brutto Administratora na rzecz Klienta lub
Obdarowanego. Klient sktada oswiadczenie na rzecz kogo ptatnos¢ ma by¢ dokonana.

W przypadku niewykonania Prezentu z innych przyczyn niz z ust. 8, w szczegdlnosci w
przypadku awarii pojazdéw, Obdarowany uzgadnia z Administratorem inng date
realizacji Prezentu. Administrator nie moze narzuci¢ Obdarowanemu daty realizacji.. Jesli
realizacja Vouchera jest niezalezna z przyczyn wskazanych powyzej (zwtaszcza awaria
pojazdéw), to Administrator zwraca Obdarowanemu koszty transportu oraz
zakwaterowania. Jesli jednak Administrator wczesniej poinformowat (co najmniej dzien
wczesniej), ze realizacja Vouchera jest niemozliwa, to zgdanie zwrotu kosztéw jest
bezzasadne. Uzytkownik lub Obdarowany przy zakupie Vouchera zobowigzany jest podac
adresu mailowy/nr telefonu do kontaktu.



10.W przypadku czasowego lub statego zamkniecia toru wyscigowego, obiektu albo innego
Miejsca realizacji Prezentu, w tym réwniez Miejsca, ktdre byto wczesniej wskazane w
Kalendarzu Imprez albo dla ktérego Klient lub Obdarowany dokonat juz rezerwacji
Terminu, jezeli zamkniecie to nastgpito z przyczyn niezaleznych od Administratora lub
Wykonawcy, w szczegdélnosci na podstawie decyzji wiasciciela, zarzadcy obiektu,
organizatora infrastruktury, organu administracji publicznej albo z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub bezpieczenstwa lezacych po stronie takiego obiektu,
Administrator jest uprawniony do zmiany Terminu lub Miejsca realizacji Prezentu. W
takiej sytuacji Klientowi ani Obdarowanemu nie przystuguje roszczenie o zwrot ceny
Vouchera wytgcznie z tego powodu, ze pierwotnie wybrane Miejsce lub Termin staty sie
niedostepne. Administrator zaproponuje Klientowi lub Obdarowanemu inny dostepny
Termin lub inne dostepne Miejsce realizacji Prezentu, w miare aktualnych mozliwosci
organizacyjnych i technicznych.

11.0bdarowany zobowigzany jest stawi¢ sie punktualnie w ustalonej z Administratorem
lokalizacji, zgodnie z dokonang rezerwacjg. Spdznienie jest dopuszczalne, ale nie
powinno przekroczy¢ 15 minut. Jesli spdZnienie jest wieksze niz 15 minut, a Administrator
bedzie miat mozliwos¢ wykonania w danym dniu realizacji Vouchera to go zrealizuje. W
przypadku niestawienia sie przez Obdarowanego w zarezerwowanym Miejscu i Terminie
Realizacji, Obdarowany nie ma mozliwosci ponownego uméwienia sie na wykonanie
Prezentu. Wéwczas Voucher Obdarowanego traci waznos¢, a Obdarowany i Klient nie
dysponujg prawem ubiegania sie o zwrot kosztow zwigzanych z zakupem Vouchera,
chyba ze brak stawiennictwa jest spowodowany okoliczno$ciami za ktére Obdarowany i
Klient odpowiedzialnosci nie ponosi.

12.Celem realizacji Vouchera, Obdarowany powinien posiadac:

1. Dowdd osobisty lub zgode opiekuna prawnego w przypadku gdy jest to
wymagane przepisami prawa;

2. Prawo jazdy kategorii B - w przypadku jazdy jako kierowca;
3. Voucher, badz inny dokument potwierdzajgcy mozliwos¢ jego wykorzystania.

13.Podczas wykonywania Prezentu, Obdarowany ma obowigzek stosowania sie do
instrukcji, zalecen, wskazéwek i polecenn pracownikédw Administratora, pracownikéw
Wykonawcy oraz instruktoréw biorgcych udziat w wykonywaniu Prezentu.

14.Wykonawcy przystuguje prawo do odmowy wykonania Prezentu lub przerwania
wykonywania Prezentu, jezeli Obdarowany odmawia akceptacji Regulaminu Iub
podpisania oSwiadczenia stanowigcego zatgcznik nr 1 do Regulaminu, nie stosuje sie do
instrukcji udzielanych mu przez pracownikéw Administratora, pracownikéw Wykonawcy
lub instruktoréw biorgcych udziat w wykonywaniu Prezentu, jest po spozyciu alkoholu lub
innych srodkéw odurzajacych, albo nie spetnia wymagan koniecznych do skorzystania z
Prezentu okreslonych w jego opisie umieszczonych w Serwisie lub jego Regulaminie.



15.

16.

17.

18.

W przypadkach naruszenia zasad realizacji Vouchera (wykorzystania Prezentu), i
powstania z tego tytutu szkody z wytgcznej winy Obdarowanego, zaréwno
Obdarowanemu, jak i Klientowi nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia
odszkodowawcze, w szczegdlnosci o zwrot zaptaconej kwoty.

Wykonawca moze odmdéwi¢ wykonania Prezentu w sytuacji, gdy wedtug jej oceny
mogtoby to zagrazac zdrowiu lub zyciu Obdarowanego. Obdarowany ustala woéwczas z
Administrator nowy Termin Realizacji.

Obdarowany ponosi petng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg za skutki wynikajgce z
niezastosowania sie do polecen pracownikéw Wykonawcy lub instruktoréw biorgcych
udziat w wykonywaniu Prezentu oraz za inne zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy
(ruchomosci i nieruchomosci), za pomocg ktérych Prezent jest wykonywany, powstate z
winy Obdarowanego, w szczegdélnosci samochodu. Powyzsze dotyczy réwniez zniszczen i
uszkodzen powstatych w wyniku brawurowej jazdy pojazdami, niedostosowania przez
Obdarowanego predkosci do panujgcych warunkéw lub umiejetnosci, zniszczenia
tapicerki cze$ciami garderoby, w tym réwniez bizuteria.

Naruszeniem warunkéw realizacji Vouchera (wykorzystania Prezentu) sg wszelkie
dziatania Obdarowanego, ktére doprowadzity, badz mogly doprowadzi¢ do powstania
szkody, w tym w szczegélnosci poprzez wszelkie przejawy stwarzania zagrozenia na torze
takie jak:

1. Wyprzedzanie na zakretach;

2. Niestosownie sie do nakazéw oraz polecen Instruktora;
3. Przekraczanie w depotach predkosci 30km/h;

4. Przekraczanie biatej linii wyjazdu z depot;

5. Dojezdzanie blisko innego pojazdu znajdujgcego sie na torze oraz zajezdzanie
trasy;

6. Agresywna jazda oraz przeprowadzanie niepotrzebnych manewréw;

7. Niestosowanie sie do przepiséw ruchu drogowego podczas realizacji przejazdu
ulicami miasta.

19.Naruszenie zasad bezpieczenstwa na torze, w tym w szczeg6lnosci jesli stanowig jedng z

przestanek z ust. 17 i doprowadzity do powstania szkody, zwtaszcza uszkodzenia
jakiegokolwiek samochodu, skutkujg powstaniem odpowiedzialnosci o ktérej mowa w
ust. 16.

20.0bdarowany ponosi wine za dziatania, w konsekwencji ktérych doszto do powstania

szkody, bez znaczenia czy skutki przewidywat czy tez mogt przewidziec. Jesli oceniajgc
obiektywnie jego dziatania mogty doprowadzi¢ do powstania zagrozenia na torze, to
aktualizuje sie jednoczesnie wina w dziataniu Obdarowanego. W szczegdlnosci
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Obdarowany ponosi wine, jesli korzysta z Prezentu w sposéb wykraczajacy poza
rozsgdne ramy, tj. rozwijajac predkos¢ przy ktdrej nie potrafi zapanowac nad pojazdem.
Btedna ocena warunkéw pogodowych, swoich umiejetnosci lub mozliwos¢ samochodu,
nie powoduje wytgczenia jego odpowiedzialnosci.

.Szkody, ktore powstaty wskutek dziatanh lub zaniecharn Obdarowanego nie bedga

pokrywane z ubezpieczenia samochodu, z uzyciem ktérego wykonywany jest Prezent,
lecz bezposrednio przez Obdarowanego.

22.0bdarowany, a takze osoby trzecie mu towarzyszgce, nie mogg fotografowad, filmowac,

a takze w jakikolwiek inny sposéb utrwala¢ wykonywania Prezentu, bez wyraznej zgody
Wykonawcy, chyba ze wykonywanie Prezentu utrwalane jest jedynie na uzytek osobisty
Obdarowanego i upowaznionych przez niego oséb. W kazdym przypadku podejmowanie
ww. czynnosci nalezy wykonywa¢ w sposdb niezagrazajacy bezpieczenstwu oséb
przebywajgcych w Miejscu realizacji Vouchera, stosujgc sie do zalecen pracownikéw
Wykonawcy.

§8. ODSTAPIENIE OD UMOWY

Klient bedacy Konsumentem moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy bez podania przyczyn,
sktadajac stosowne oswiadczenie w terminie 14 dni bez podawania jakichkolwiek
powoddéw oraz bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw innych niz przewidziane przez
przepisy prawa.

Os$wiadczenie Konsumenta o odstgpieniu od umowy moze zostac¢ ztozone na formularzu,
ktorego wzor stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu. Nie ogranicza to
uprawnienia Konsumenta do ziozenia jakiegokolwiek innego jednoznacznego
oswiadczenia, w ktérym informuje o swojej decyzji o odstapieniu od umowy.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy, powinno zostac przestane w formie pisemnej na
adres Administratora lub pocztg elektroniczng na adres kontakt@autoprezent.pl w
formie skanu podpisanego o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

W wypadku ztozenia przez Konsumenta oswiadczenia o odstapieniu, Sprzedawca przesle
Konsumentowi na jego adres (pocztowy lub elektroniczny) potwierdzenie otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

W wypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowe uwaza sie za
niezawartg. Sprzedawca niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwréci Konsumentowi
dokonane przez niego ptatnosci, zwigzane bezposrednio z nabytym Voucherem lub Kartg
Podarunkowg. W przypadku braku zwrotu Vouchera lub Karty Podarunkowej termin nie
biegnie. Sprzedawca dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny
sposob zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.



Sprzedawca zwraca Konsumentowi koszty najtanszego zwyktego sposobu Dostawy. Jesli
Konsument wybrat przy Zamdéwieniu inny niz najtanszy zwykly sposéb Dostawy
Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego
dodatkowych kosztow.

. W wypadku odstgpienia od umowy Voucher zostanie dezaktywowany przez
Administratora.

./ uchylony/
§9. REKLAMACJE

Reklamacje z tytutu niewykonania Prezentu lub tez nienalezytej Realizacji Vouchera
nalezy zgtosi¢ Administratorowi na adres: kontakt@autoprezent.pl.

. Administrator zobowigzuje sie do rozpatrzenia ztozonej reklamacji w terminie 30 dni od
daty jej otrzymania. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, o czym Uzytkownik zostanie
poinformowany poprzez wiadomos¢ email, jezeli rozpatrzenie reklamacji bedzie
wymagato uzyskania wiadomosci specjalnych lub napotka inne trudnosci niezalezne od
Administratora lub jezeli niezbedne bedzie uzyskanie od Uzytkownika dodatkowych
informacji. Czas udzielania przez Uzytkownika dodatkowych informacji kazdorazowo
wydtuza czas rozpatrywania reklamaciji.

Przestanie przez Uzytkownika reklamacji w formie elektronicznej jest réwnoznaczne z
wyrazeniem zgody na otrzymanie od Administratora odpowiedzi réwniez w formie
elektronicznej, jezeli Uzytkownik nie dokona zastrzezenia w tresci reklamacji, iz oczekuje
odpowiedzi na pismie.

./ uchylony/

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie Vouchera przez osobe,
ktéra weszta w jego posiadanie wbrew woli lub bez wiedzy Klienta. W takiej sytuacji
Voucher uznany jest za zrealizowany.

. Administrator nie rozpatruje reklamacji, ktérych przedmiotem jest odpowiedzialnos¢
innego podmiotu (inny serwis), ktéry dokonat sprzedazy Voucherow.

§10. UCHYLONY §11. ZASADY SWIADCZENIE UStUG
. Administratorowi przystuguje prawo do:

1. odwotania zarezerwowanego przez Uzytkownika Terminu, w ktérym miata zostac
zrealizowana Ustuga;

2. odmowy realizacji Ustugi pomimo przybycia Wykonawcy w zarezerwowanym
Terminie w Miejsce realizacji Ustugi,

. W przypadku odwotania lub odmowy realizacji Ustugi, Administrator w porozumieniu z
Uzytkownikiem wyznaczy inny termin realizacji Ustugi.



§12. ZMIANY REGULAMINU
. Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian niniejszego Regulaminu.

. Zmiany Regulaminu obowigzuja od dnia wskazanego w zmienionym Regulaminie, nie
wczesniej jednak, niz od dnia opublikowania w Serwisie nowej wersji dokumentu.

. W terminie 14 dni od dnia wejscia w zycie zmienionego Regulaminu Uzytkownik jest
uprawniony do ztozenia oSwiadczenia o braku zgody na obowigzywanie wobec niego
zmienionego Regulaminu. Os$wiadczenie takie jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem
przez Uzytkownika Umowy z Administratorem. Zmiany Regulaminu co do zawartych
umoéw nie mogg dotyczy¢ jego istotnych warunkéw (zwlaszcza ceny oraz wszelkich
innych postanowier na niekorzys¢ konsumentow).

Brak zlozenia oswiadczenia o wypowiedzeniu poczytuje sie jako wyrazenie zgody na
zwigzanie zmienionym Regulaminem.

Uzytkownik bedacy Konsumentem moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Chcgc skorzysta¢ z mozliwosci
polubownego rozwigzywania sporéw dotyczgcych zakupdw internetowych, moze on
ztozy¢ swojg skarge np. za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR,
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

§13. POSTANOWIENIA KONCOWE

Szczegotowy opis oferowanych Prezentéw znajduje sie w Serwisie Autoprezent.pl.
Zamieszczone materiaty promocyjne dotyczace poszczegélnych modeli pojazdéw majg
charakter przyktadowy i moga odbiega¢ od faktycznie realizowanych Prezentéw, w
szczego6lnosci w zakresie koloréw oraz danych technicznych poszczegdlinych
samochodow.

. W przypadku wystgpienia spordw pomiedzy Administratorem, a Uzytkownikiem (lub
odpowiednio Klientem/Obdarowanym), strony zobowigzujg sie dotozy¢ wszelkich staran
w celu ich polubownego rozwigzania. W przypadkéw sporéw z Konsumentami, organem
wiasciwym do ich rozwigzania bedg sady powszechne wedtug obowigzujgcych przepisow
prawa, w przypadku natomiast sporéw z przedsiebiorcami, organem wtasciwym do ich
rozwigzania bedg sgdy wiasciwe ze wzgledu na siedzibe Administratora.

Dla rozpatrywania sporéw pomiedzy Administratorem a Uzytkownikami wtasciwe jest
prawo polskie.

Uznanie jakiegokolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu za niezgodne w prawem
nie wptywa na skutecznos¢ i waznos$¢ pozostatych postanowien Regulaminu.

. Administrator lub Wykonawca ma prawo do rejestrowania dzwieku i obrazu z realizacji
Vouchera (wykorzystania Prezentu), a nastepnie do dalszego przetwarzania i
udostepniania wspomnianej rejestracji podmiotom trzecim, z wytgczeniem wizerunku
Obdarowanego oraz o0s6b towarzyszgcych przy realizacji vouchera, chyba ze



Obdarowany lub osoby towarzyszace przy realizacji vouchera udzielg Autoprezent.pl
pisemnej zgody na wykorzystanie wizerunku.



